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追踪接触者的步骤  

COVID-19很容易从一个人传播到另一个人。
只要有一个感染者，就可能在社区中传播COVID-19。

本资料介绍了新州卫生部如何追踪接触者以减缓冠状病毒或COVID-19的传播。

追踪接触者是怎么一回事？
如果有人感染COVID-19，新州卫生部就会询问他们在最近几天内去过哪些地方。

他们也会询问可能在同一地点出现过的人的信息。

这就是所谓的“追踪接触者”。新州卫生部负责打电话的人员称为接触者追踪员。

第一步
如果您曾经跟COVID-19患者处在同一个地方，新州卫生部的接触者追踪员
会给您打电话。

这个电话是用私人号码打的，请您接听电话。

如果您需要口译，请告诉接触者追踪员您需要口译。

口译是免费的，您无需支付任何费用。

第二步
接触者追踪员会跟您谈话，看看您觉得怎样。

他们会问一些关于您本人的问题。 

这些信息都是保密的。
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接触者追踪员会告诉您需要遵守的规则。

您还需要自我隔离。也就是说，您必须留在家里，远离其他人。

接触者追踪员还会问您家里是否有足够的食物和药物。

第三步
当您在家里的时候，接触者追踪员会给您打电话或发短信， 
询问您的感觉怎样。

接触者追踪员会告诉您什么时候可以再见到您的朋友家人。
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