Zabezpieczenie twoich informacji
zdrowotnych

Przestrzegamy $cisle rzagdowych zasad i przepiséw
dotyczgcych bezpiecznego przechowywania
informacji zdrowotnych we wszystkich formatach.
Regularnie udoskonalamy i audytujemy nasze
systemy w celu ochrony informacji przed
bezprawnym dostepem, zagubieniem lub
niewtasciwym uzyciem.

Publiczna stuzba zdrowia NSW przechowuje
informacje zdrowotne w formie papierowej, w
lokalnych elektronicznych systemach dokumentacji
medycznej oraz w HealtheNet NSW.

HealtheNet jest zabezpieczonym ogdlnostanowym
systemem elektronicznym stosowanym przez
publiczng stuzbe zdrowia NSW. HealtheNet zawiera
streszczenie twoich informacji zdrowotnych, jak na
przyktad twoich kart wypisu ze szpitala, wynikéw
badan laboratoryjnych i testéw diagnostycznych oraz
informacji medycznych.

Jezeli odwiedzisz publiczny osrodek stuzby zdrowia
gdziekolwiek w NSW, w wiekszosci przypadkow

ta streszczona informacja bedzie dostepna

za posrednictwem HealtheNet dla personelu
klinicznego, ktory sie toba zajmuje.

My Health Record (Moja karta
zdrowia)

My Health Record jest to australijski krajowy

system cyfrowy dokumentacji zdrowotnej. Wszyscy
Australijczycy majg My Health Record, chyba, ze dana
osoba zrezygnuje z jej posiadania.

Jezeli odwiedzisz publiczny osrodek stuzby zdrowia
w NSW, streszczona informacja dotyczaca twojego
zdrowia zostanie wystana do My Health Record.
Personel publicznej stuzby zdrowia NSW moze tez
przegladac i wysytac informacje do twojej My Health
Record.

Jezeli posiadasz My Health Record, ale nie chcesz,
zeby informacja dotyczaca konkretnej wizyty u lekarza
lub w szpitalu zostata dotgczona do My Health Record,
musisz poinformowac o tym pracownika stuzby
zdrowia na poczatku swojej wizyty.
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Po dodatkowe informacje na temat My Health
Record, zadzwon pod 1800 723 471, lub odwiedz
strone www.myhealthrecord.gov.au

Skontaktuj sie z nami

Z pytaniami i zazaleniami dotyczgcymi prywatnosci
twoich informacji zdrowotnych prosimy zwracaé
sie do Privacy Contact Officer (Pracownika
kontaktowego ds. ochrony prywatnosci) w agencji
zdrowia NSW, ktéra przechowuje dotyczgce ciebie
informacje zdrowotne.

Dane Privacy Contact Officer znajdziesz na stronie
www.health.nsw.gov.au/patients/privacy/Pages/
privacy-contact.aspx

Telefoniczna Stuzba Ttumaczy

Jesli wymagasz pomocy w skontaktowaniu sie z
powyzszymi stuzbami lub potrzebujesz ttumacza,
prosimy dzwoni¢ do Telefonicznej Stuzby Ttumaczy
(TIS) pod numer 13 14 50.

Ulotka na temat ochrony prywatnosci w innych
jezykach dostepna jest na stronie Multicultural
Health Communication Service pod adresem
www.mhcs.health.nsw.gov.au

Polish

Privacy Leaflet for Patients
How we protect your health information

Ulotka o ochronie
prywatnosci dla
pacjentow

Jak chronimy twoje informacje
zdrowotne

Wik
NSW | Health



Zbieranie twoich informacji
zdrowotnych

Aby zapewni¢ ci odpowiednie leczenie, mogg nam
by¢ potrzebne rézne dotyczace ciebie informacje.
Moga to by¢ informacje dotyczace twojego zdrowia,
twoich wynikéw laboratoryjnych oraz testéw
diagnostycznych, zdjecia rentgenowskie i inne typy
obrazowania, oraz informacje dotyczace twoich
lekow.

O ile to mozliwe, informacje zdrowotne zbieramy
bezposrednio od ciebie. Gdy nie jest to mozliwe oraz
w sytuacjach nagtych, mozemy skorzystaé z twoich
poprzednich kart zdrowia, opinii twoich lekarzy oraz
z twojego My Health Record (Moja karta zdrowia).
Bedziemy by¢ moze musieli réwniez zebrac
informacje od cztonka rodziny, przyjaciela, opiekuna
lub innej osoby, np. od ttumacza ustnego, jesli osoba
ta moze nam pomaoc w zapewnieniu ci odpowiedniej
opieki zdrowotnej.

Wykorzystywanie lub ujawnianie
twoich informacji zdrowotnych

Dotyczace ciebie informacje zdrowotne mogg by¢
wykorzystane przez publiczng stuzbe zdrowia NSW
lub ujawniane na zewnatrz tej organizacji w celu
umozliwienia zapewnienia ci odpowiedniej opieki i
leczenia.

Na przyktad twoje informacje moga zosta¢

wykorzystane lub ujawnione:

+ innym stuzbom zdrowia, szpitalom lub
specjalistom medycznym zajmujgcym sie opieka
zdrowotng nad toba.

« wskazanemu przez ciebie lekarzowi ogélnemu,
wigcznie z informacjg zawartg w twojej
dokumentacji wypisu ze szpitala.

* stuzbie pogotowia ratunkowego NSW.

* My Health Record.

+ w celu kontaktowania sie z tobg w domu w sprawie
dalszych wizyt kontrolnych.

+ twoim opiekunom, by poméc im w opiece nad
toba.

+ w celu skontaktowania sie z tobg na temat twoich
uwag dotyczacych otrzymanych ustug.

+ pracownikom opieki duszpasterskiej, w tym
zapewniajgcym opieke duchowg i duszpasterskg
kapelanom szpitalnym.

+ studentom i innym pracownikom w celach
szkoleniowych.

* innym stuzbom zdrowia i uprawnionym osobom
trzecim by poméc im zapobiec powaznemu i
bezposredniemu zagrozeniu czyjegos$ zycia,
zdrowia lub dobra, jak np. w nagtych przypadkach.

+ dla celéw zwigzanych z dawstwem organéw
i tkanek (moze to tez objg¢ dane kontaktowe
najblizszej osoby).

+ dla celéw operacyjnych i zarzagdzania, w tym
finansowania, planowania, bezpieczenstwa i
poprawy jakosci.

* w celu rozpatrzenia skargi lub zbadania incydentu.

+ w celu zorganizowania obrony prawnej lub
ustosunkowania sie do skargi wniesionej przez
pacjenta w stosunku do stuzby zdrowia.

Jezeli nie zyczysz sobie, zebySmy zbierali,
wykorzystywali lub ujawniali pewne informacje
o tobie, musisz nam o tym powiedzie¢, a my
omoéwimy z tobg wszelkie konsekwencje, jakie to
moze miec dla twojej opieki zdrowotne;.

Prawo pozwala réwniez lub wymaga ujawnienia
twoich informacji zdrowotnych osobom trzecim, na
przyktad:

* agencjom rzadu stanowego i federalnego dla
celéw obligatoryjnej sprawozdawczosci, np. w celu
zgtoszenia choréb zakaznych, raka i innych choréb
wymagajgcych powiadomienia, dla zgtoszenia
urodzin i zgonéw oraz dla udostepnienia danych
Medicare.

+ pracownikom naukowo-badawczym dla celéw
prowadzonych w interesie publicznym projektéw
zatwierdzonych przez Human Research Ethics
Committee (Komisja ds. etyki w badaniach z
udziatem ludzi).

* innym typom stuzby zdrowia oraz organom
$cigania, takim jak policja, jesli dostarczysz nam
informacji dotyczacych powaznego przestepstwa,
w tym napadu, przemocy domowej lub znecania
sie nad dzieckiem.

+ innym agencjom w przypadkach, gdy informacja
dotyczy bezpieczenstwa lub dobra dziecka albo
osoby mtodocianej.

+ w celu zastosowania sie do pozwu lub nakazu
rewizji, jezeli twoje informacje zdrowotne sg
wymagane jako materiat dowodowy w sadzie.

Krajowy Program Ubezpieczenia
Os6b Niepetnosprawnych (NDIS)

Jezeli ty lub kto$ w twoim imieniu doreczy nam
egzemplarz twojego Planu NDIS lub innych
dokumentéw NDIS, bedziemy mogli wykorzystaé

lub ujawnic¢ te informacje dla celéw zwigzanych z
twojg opieka zdrowotng i ustugami socjalnymi. Moze
sie to wigzac z podzieleniem sie informacjami z
innymi agencjami rzgdowymi, sektorem prywatnym
i organizacjami pozarzagdowymi w celu pomocy w
spetnieniu twoich potrzeb przez ustugodawcéw
zdrowotnych i tych niezwigzanych ze zdrowiem.

Dostep do informacji na twéj temat

Masz prawo poprosi¢ o dostep do wszystkich
dotyczacych ciebie informacji zdrowotnych
przechowywanych przez nas. Normalnie zostaniesz
poproszony o wystgpienie o uzyskanie dostepu na
piSmie oraz o okazanie dowodu tozsamosci. Jesli
poprosisz o kopie twoich informacji zdrowotnych,
ustuga ta moze podlegac optacie. Prosby o uzyskanie
dostepu do informacji realizowane sg mozliwie jak
najszybciej, a w wiekszosci przypadkoéw nie pézniej
niz w ciggu 28 dni.

Dostep do twoich informacji moze ci zostac
odméwiony w szczeg6lnych okolicznosciach, np. gdyby
udzielenie ci dostepu mogto stworzy¢ zagrozenie
psychiczne lub fizyczne dla ciebie lub innej osoby.

Jesli sadzisz, ze przechowywane przez nas
informacje o tobie sg btedne lub ze popetniono
pomyike, prosimy nas o tym powiadomi¢, a my
btad sprostujemy lub dodamy uwage do twojej
dokumentacji zdrowotne;.

Prosby o dostep do swojej dokumentacji zdrowotne;j
nalezy adresowac albo do Medical Records
Department, albo do kierownika jednostki stuzby
zdrowia, ktora sie tobg zajmowata.



