X-quang

Quy vi c6 thé duoc chup X-quang (chup quét
co thé). Vi du, cé thé dugc chup X- quang nguc
néu bi khé tha hodc dau nguc. co thé duoc
chup X-quang tay hoac chan néu bi thuong.

Chup quét CT

Khi chup quét CT, may vi tinh dugc dung dé
chup nhiéu hinh 4nh X-quang cung mét Iuc.

Nhom didu tri sé thao luan vai quy vi vé két qua
cua céac thi nghiém dugc lam.

Sau Khoa Cap Ctru

O lai bénh vién

Mot s6 ngudi dén Khoa Cép Cdu can dugc
nhap vién. Néu gap trudng hop nay, chung toi
sé dua quy vi den khoa thich hgp nhat ngay khi
lam dugc. Néu bénh vién dang ban, viéc nay co
thé mat mot khoang thoi gian, va chung téi sé
tiép tuc cham sdéc quy vi tai Khoa Cap Cuu.

Xuat vién

R&i khéi bénh vién ducc goi la xuét vién.

Khiquy vi r&i bénh vién, nhan vién sé noi vaéi

quy vj veé:

+ ké hoach cham séc cho quy vi va viéc theo
déi (vi du: thubc men va cac cudc hen)

* chung chiy khoa, thu tt va tra lai cac hinh
chup X-quang tu nhan

« viéc tai khadm tai moét dich vu y té cong
ddng, bac s gia dinh (GP) hodc phong kham
chuyén khoa.

QUY V| CO BIET?

Bac si gia dinh va cac dich vu dién
thoai c6 thé giup d& trong trudng

hop khéng khan cip. Quy vi cé thé
lién hé voi HealthDirect Australla
mién phi & s6 1800 022 222

hoac www.healthdirect.gov.au

Su mong doi

Quy vi cé thé mong dgi nhirng gi

& chling to6i?

Quy Vi c6 thé mong doi cac bac si, y ta va nhan

vién:

¢ lich sy va nha nhan

* doi xu vai quy vj trong su ton trong va nhan
pham

* giai thich r& moi chuyén va theo cach quy vi
c6 thé hiéu duoc )

* cho quy vi biét cac két qua va su tién trién
cua quy vj tai Khoa Cap Cuu

* cho quy vi biét sau doé sé& lam gi.

Néu bat c’ Iic ndo quy vi khéng biét dang co

chuyén gi, xin hoi nhan vién - ho rat vui long
tra I6i cac cau hoi.

Chung t6i yéu cau quy vi
nhirng gi

An uéng

Xin vui long ditng &n hodc udng trudc khi gap

bac si. Mot sO thu tuc hoac phuong phap diéu
tri can quy Vi dé bung tréng.

Ngiung diéu tri cho quy vi

Néu quy vi mudn r&i Khoa Cép Clu trudc khi

dugc kham, hodc ra vé trudc khi dugc diéu tri
xong, trudc hét xin vui 1ong thao ludn vai cac
bac sivay td dé ho cé thé cho quy vi biét vé

nhtng bién ching cé thé cé.

Y kién phan hoi

Y kién phan hoi ctia quy vi rat quan trong déi
v&i ching tbi. Xin hdi nhan vién céch cung cép
y kién phan hdi cua quy vi.
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Nhitng gi Xay ra khi

Quy vi dén Khoa Cép Ctiu
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Chao mirng quy vi
Khoa Cép Cuu

Chung t6i rat tiéc Ia hém nay quy vi khéng khoe
hodc bi thuong va phai téi Khoa Cap Ctu (ED).

DPéi véi nhidu ngudi, day 13 lan dau tien dén
bénh vién va ghdngltéi biét do co6 thé la moét
trai nghiém day lo lang.

TS hudng dan nay nham cung cép thong tin vé
nhiing gi quy vi cé thé mong dai trong chuyén
viéng tham ngay hém nay. Néu cé thic mac,
quy vi ¢é thé hoi nhan vién bat ct luc nao.

Nhifng budc dau tién
T4t ca moi ngudi khi dén Khoa Cép Cuu dé
duoc diéu tri déu dugc gap moét y ta thadm nién.

Y ta sé hoi ly do quy vi t6i Khoa Cép Culu va co
thé lam vai chuyén, nhu do nhip tim va huyét
ap cla quy vi.

Y ta sé& quyét dinh quy vi can dugc diéu tri

kh&n cp cB nao, tly thudc vao stc khoe hodc
thuong tat cua quy vi.

Chi tiét ca nhan

Chi tiét khi mdi téi

Khi quy vi t&i, nhan vién sé can quy vi cung cép
cac chi tiét sau:

+ 56 thé Medicare clia quy Vi

« chi tiét bao hiém y té tu nhan néu cé

« cac niém tin hodc théng 1é vé tén gido hodc
van héa ma quy vi nghi Ia chung téi nén biét.

QUAN TRONG

Néu quy vi cdm thiy minh hodc ngudi
nha dang tré bénh nang hon, xin cho
nhan vién biét ngay lap tuc.

Chung toi cling sé can biét cac chi tiét ca nhan
dé,giup trong viéc cham séc cho quy vi,
chang han nhu:

+ cac van dé stic khoe clia quy vi hodc thubc
men quy vi dang dung

« cac diung quy vi cé thé cé

* qguy vi cé dang mang thai hoac cho con bu
sGta me khéng

« quy vj cé di ra nudc ngoai hdi gan day
khéng

* tinh hinh tai nha cua quy vi va quy vi co
nhiing ho tro xa hdi nao.

Cham séc cho quy vi
Thd dan va dan dao Torres Strait
TAt ca moi ngudi sé dugc hoi ‘Quy vi cé ngudn

gbc la Thd dan hay dan dao Torres Strait
khéng?’

Quy vi duoc khuyén khich xac dinh ngudn gbc
cua minh. Néu quy vi mudén dugc Nhan vién
Lién hé Thd dan hodc nhan vién xa hoi gitup ds,
xin hoéi nhan vién.

Quy vi khéng néi tiéng Anh
Néu quy vi can thong dich vién, xin hoi tai ban
tiép khach.

Dich vu Théng Phién Dich (Translating and
Interpreting Service - TIS) cung cép dich vu
théng dich mién phi cho nhiing ngudi khéng
naéi tiéng Anh. Dich vu ndy cé 24 gid mdi ngay,
ngay nao cling cd. Xin goi s6 131 450.

NEU TOI €O THAC
MAC THI SAO?

Trong khi & Khoa Cap Citu, quy vi s&
dugc mot nhém chuyén gia y té cham
séc. Néu cé thic méc, quy vi hay hoi
chiing téi bat cif Itic nao.

Quyén va su an toan cuia quy vi
Tuyén bd vé Quyén dugc Cham séc Stic khde
tai Uc danh cho tat ca moi ngusi trong hé
thédng cham soc stc khoe. N6 cho phép moi
ngudi chia sé su hiéu biét vé quyén cla nhing
ngudi dugc cham sdc stc khoe.

TAt ca moi ngudi phai dugc an toan tai Khoa
C4p Cuu. Tt ca bénh vién tai NSW déu cé
chinh sach hoan toan khéng khoan nhuong véi
bao luc. Cé6 nghia la khéng cho phép bao luc,
chui thé, de doa hodc nhuc ma bang I5i. Bat cu
ai c6 hanh vi bao luc hodc nhuc ma déu sé
dugc nhan vién, an ninh hodc canh sat yéu cau
roi khoi noi nay.

T6i mong dgi diéu gi?

Toi sé & day bao 1au?
Nhan vién sé gap quy vi ngay khi co thé.
Ngudi bénh nang nhat sé dugc kham trudc.

Trong khi chd dgi, quy vi c6 thé bat dau dugc
dieu tri, coé thé bao gom thudc men (nhu thuoc
gidm dau) hoac xét nghiém (nhu X-quang).

Chung téi coé thé can phai nhd bac si chuyén
khoa hodc y ta tu mot noi khac trong bénh vién

dén gap quy vi dé gitp quyét dinh quy vi can
dugc cham séc ra sao.

O lai bao lau sé th\thuc}c vao ly do quy vi tdi
Khoa Cap Culu va can dugc cham sdc ra sao.

Hau hét nhitng ngusi dugc Khoa Cép Cuu cho
vé nha sé vé trong vong bon gid.

Xét nghiém va chup quét

Nhitng xét nghiém cé thé duogc lam?
M6t s6 ngusi cé thé can dugc xét nghiém tai
Khoa Cap Culu. Ba xét nghiém théng thuong la
tha mau, chup X-quang va chup quét CT.

Thi mau

Thi mau cé thé dugc lam trude hoac sau khi
9ap bac si. M6t s6 ngudi co the can dugc thu
mau lan thu hai trong thai gian ¢ day.



